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Sandals Resorts elegge i primi 15 “Sandals Ambassador”
Il programma, di cui l’Italia ha fatto da apripista, punta a consolidarsi a livello europeo, 
con strumenti esclusivi e supporto dedicato per i migliori agenti di viaggio.


Torino, 8 luglio 2025 – Sono stati selezionati i primi 15 Sandals Ambassador, i nuovi volti del programma di fidelizzazione firmato Sandals Resorts International, gruppo leader nel settore dell’ospitalità di lusso ai Caraibi. 

Il programma lanciato nell’aprile 2025 in Italia, mercato che ha fatto da apripista ad un’iniziativa che avrà rilevanza e diffusione europea in futuro, è nato con una visione chiara e ambiziosa: quella di formare un gruppo selezionato di professionisti altamente coinvolti, capaci di andare oltre il ruolo tradizionale di venditori per diventare veri e propri ambasciatori del marchio. Figure in grado di rappresentare Sandals come specialisti del prodotto, con una conoscenza profonda dell’offerta e una narrazione autentica delle esperienze nei Caraibi.
Di qualche giorno fa l’annuncio ufficiale dei 15 Sandals Ambassador e di una serie di attività dedicate che li vedranno protagonisti per i prossimi mesi. A distinguersi nella selezione sono stati agenti appassionati, preparati e profondamente legati al brand: figure che, con entusiasmo e competenza, hanno contribuito a costruire nel tempo una relazione di fiducia con i propri clienti e a promuovere l’unicità dell’esperienza Sandals.
“Questo progetto rappresenta un riconoscimento importante per un mercato, quello italiano, che da anni si distingue per il suo dinamismo, la qualità dei professionisti coinvolti e l’eccezionale fiducia dimostrata nei confronti del nostro brand” – spiega Christian Casagrande, Sales Manager Southern Europe di Sandals Resorts International, che prosegue - L’Italia si è rivelata terreno fertile per Sandals Resorts, grazie a una rete solida di partner fidelizzati, a una reputazione costruita nel tempo e ad una sensibilità commerciale che valorizza appieno l’unicità dell’esperienza che offriamo nei Caraibi. È per questo che proprio da qui abbiamo scelto di partire, aprendo la strada a un programma che avrà respiro europeo”.
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I professionisti scelti avranno accesso ad una serie di vantaggi esclusivi, pensati per rafforzare la conoscenza del prodotto e supportare la comunicazione in agenzia. Ogni Ambassador riceverà materiale personalizzato per il punto vendita, come roll-up, vetrofanie e altri strumenti atti a rafforzare la presenza di Sandals in agenzia. Sarà inoltre garantito un percorso di formazione continua, con il supporto diretto del team sales che rappresenta Sandals Resorts in Italia, per affinare competenze e aggiornarsi costantemente sull’offerta del brand.
A completare il pacchetto, l’accesso a contenuti digitali riservati, tra cui photogallery, video e materiali aggiornati, utili a comunicare in modo più efficace e coinvolgente con i propri clienti.
Il programma prevede anche momenti esclusivi di networking e confronto: nei prossimi mesi verrà, infatti, pianificato un evento dedicato agli Ambassador, realizzato con il coinvolgimento di enti del turismo, compagnie aeree e altri partner strategici (attualmente in fase di definizione).
Non mancheranno, infine, le occasioni di formazione esperienziale, grazie a due sessioni di Fam Trip, previste tra l’autunno e l’inverno 2025, che offriranno agli Ambassador l’opportunità di vivere direttamente l’esperienza Sandals. Inoltre, dove possibile, il team sales che rappresenta Sandals Resorts in Italia offrirà supporto attivo alle iniziative promozionali locali organizzate dagli Ambassador, rafforzando così ulteriormente la sinergia sul territorio.

“Siamo orgogliosi di premiare chi, in questi anni, ha creduto nel nostro prodotto e ne ha fatto un punto di forza nella propria offerta – commenta e conclude Christian Casagrande – Il programma Ambassador nasce per rafforzare la collaborazione con i nostri partner più attivi e coinvolti, offrendo strumenti concreti per distinguersi sul mercato e diventare veri esperti delle nostre destinazioni d’eccellenza”.





Elenco dei 15 Sandals Ambassador selezionati in Italia (2025):
· Claudio Benedetti – West Coast Viaggi, Viareggio
· Sara Zappa – Ankiroa Viaggi, Roma
· Gabriel Provenzano – Banfield Travel, Poggio a Caiano (PO)
· Valentina Filippini – Il Mondo Capovolto Viaggi, Genova
· Marco Losi – Maracaibo Viaggi e Vacanze, Piacenza
· Natalie Vogt – BSK Travel [Benetti Viaggi], Como
· Carmine Pagnano – Gecotour sas di Carmine Pagnano & C, Napoli
· Fabiana Raffani – Avventure Esotiche Srl, Aprilia (LT)
· Barbara Montuori – Viaggiatori e... Ostia, Ostia (RM)
· Sandro Cristanini – Cristanini Viaggi, Novara
· Maria Preziosa Corvino – Terre Preziose, Casal di Principe (NA)
· Giorgia Guadagni – Futuradria Srl, Bologna
· Onofrio Claudio Dambrosio – I Viaggi di Claudio, Altamura (BA)
· Emanuele Marzano – Partenze in Corso, Napoli
· Luca Marescia – Roncalli Viaggi, Bergamo


Per ulteriori informazioni su Sandals Resorts e Beaches Resorts, 
rivolgersi all’Agenzia di Viaggio o al Tour Operator di fiducia.


NOTE PER I MEDIA 
 
SANDALS RESORTS INTERNATIONAL 
Sandals Resorts International (SRI) è la società madre di alcuni dei brand più noti del turismo, tra cui Sandals Resorts e Beaches Resorts. Fondata da Gordon “Butch” Stewart nel 1981, SRI ha sede a Montego Bay (Giamaica) ed è responsabile dello sviluppo del resort, degli standard di servizio, della formazione e delle azioni quotidiane. 

SANDALS RESORTS  
Sandals® Resorts, impresa familiare, propone soggiorni per sole coppie e garantisce agli ospiti la vivacità, l'autenticità e lo spirito dei Caraibi. Pioniere dell’esperienza di vacanza all-inclusive nella regione caraibica, Sandals mette a disposizione 17 resort collocati sulle spiagge di Giamaica, Antigua, Saint Lucia, Bahamas, Barbados, Grenada, Curaçao e Saint Vincent e Grenadine, ognuno dei quali riflette l’autentica atmosfera dell’isola in cui sorge. Dalla cucina locale ai sapori internazionali, dal servizio maggiordomo alle suite d’autore, tra cui le prime Overwater Villas dei Caraibi, Sandals assicura agli ospiti una vacanza esclusiva ed esperienze locali coinvolgenti, come quelle previste dal nuovo programma culinario Island Inclusive o con il noleggio di MINI Coopers per esplorare l’isola in autonomia, potenziando il concetto di vacanza all-inclusive. Sostenendo la regione che chiama casa, Sandals è simbolo concreto del potere di trasformazione che può generare il turismo, unitamente al suo impatto sulle popolazioni locali, agendo attraverso il suo braccio filantropico, la Sandals Foundation.
Per maggiori informazioni su Sandals Resorts, visitare il sito: www.sandals.com 

BEACHES RESORTS 
Beaches Resorts, impresa familiare, è il parco giochi dei Caraibi dove le famiglie possono vivere la migliore esperienza di vita isolana. Con resort all-inclusive a Turks & Caicos e in Giamaica, e presto anche a Barbados e alle Bahamas, Beaches offre vacanze all-inclusive per famiglie, con una vivace selezione di ristoranti, food truck e sport acquatici a volontà, spettacoli dal vivo e favolosi parchi acquatici. I bambini scoprono la magia con Caribbean Adventures, con Sesame Street®, i Kids Camp e numerosi luoghi di ritrovo per adolescenti, mentre i genitori beneficiano della tranquillità grazie a baby-sitter certificate, programmi per le attività sensoriali e ville con più camere da letto, perfette per radunare le generazioni familiari. Ai Beaches, ogni componente della famiglia prova gioia, intraprende relazioni e conserva ricordi che dureranno per tutta la vita.
Per maggiori informazioni sui Beaches Resorts, visitate il sito: www.beaches.com
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UFFICIO STAMPA SANDALS RESORTS INTERNATIONAL
MEDIA CONTACT: FRANCESCA SANTANDREA – Corso Valdocco, 2 – 10122 Torino c/o COPERNICO GARIBALDI
T: +39 011 19273572 @: info@openmindconsulting.it – W: www.openmindconsulting.it  
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