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Sei consigli essenziali per il tuo primo viaggio in Cina

Dal volo all'hotel, dalla prenotazione dei treni ad alta velocità all'eSIM, fino alla traduzione dei menu: con Trip.com tutti gli strumenti utili per organizzare il viaggio si trovano in un'unica app.

Roma, 24 agosto 2026 – I cittadini italiani possono viaggiare in Cina senza visto per permanenze fino a 30 giorni per turismo, affari, visite a familiari e amici, programmi di scambio o transito. Introdotta il 1° dicembre 2023 e prorogata fino al 31 dicembre 2026, la misura ha rimosso una delle principali barriere amministrative per chi visita il Paese per la prima volta.
Superato il nodo del visto, resta la parte più concreta dell’organizzazione: scegliere la città di arrivo, prenotare i biglietti ferroviari utilizzando i dati del passaporto, attivare una connessione mobile, individuare un hotel ben collegato e prepararsi a gestire eventuali difficoltà linguistiche.
Per chi visita la Cina per la prima volta, avere tutti questi strumenti a portata di mano in un’unica app può semplificare sensibilmente l’organizzazione del viaggio. 
L’app Trip.com consente di confrontare voli e hotel, selezionare strutture alberghiere attrezzate per accogliere i viaggiatori internazionali e contrassegnate dall’etichetta “Ciao Cina!”, e prenotare i treni ad alta velocità inserendo i dati del passaporto. La piattaforma consente inoltre di acquistare eSIM, prenotare trasferimenti aeroportuali e ingressi alle attrazioni, creare itinerari personalizzati e utilizzare strumenti di ricerca e traduzione basati sull’intelligenza artificiale per pianificare il viaggio, tradurre testi e comprendere menu, piatti e ingredienti nei ristoranti.
Dalla scelta del volo alla connessione mobile, ecco sei aspetti da considerare per organizzare al meglio un primo viaggio in Cina.
1. Guardare oltre il prezzo del volo
Una tariffa conveniente è importante, ma il prezzo più basso non è sempre la scelta migliore, soprattutto quando si viaggia in Cina per la prima volta.
Franchigia bagaglio, durata degli scali, aeroporto di arrivo e orario di atterraggio possono incidere sull’organizzazione della prima giornata, in particolare per chi deve proseguire verso un’altra destinazione dopo un volo a lungo raggio.
Anche l’itinerario merita attenzione. La Cina offre molte possibilità, dai percorsi tra le città più conosciute agli itinerari regionali dedicati alla cultura e alla gastronomia. Un viaggio tra 
Pechino, Xi’an e Shanghai, ad esempio, può rappresentare un’introduzione equilibrata al Paese, mentre chi dispone di più tempo può aggiungere altre tappe.
L’app Trip.com consente di confrontare i voli internazionali, verificare le condizioni tariffarie e gestire voli e hotel all’interno dello stesso viaggio. TripGenie, l’assistente di viaggio basato sull’intelligenza artificiale, aiuta inoltre a valutare itinerari e alternative, suggerendo città, attrazioni, collegamenti e attività in base alle esigenze del viaggiatore.
Secondo Trip.com Group, quasi il 60% delle interazioni con TripGenie riguarda oggi la ricerca e la prenotazione di hotel, voli e attrazioni. Un dato che evidenzia come l’intelligenza artificiale venga utilizzata sempre più spesso per confrontare le diverse opzioni e compiere scelte più consapevoli prima della partenza.
2. Scegliere l’hotel in base agli spostamenti
Per chi visita la Cina per la prima volta, la posizione dell’hotel può contare quanto il prezzo o la categoria della struttura. Nelle grandi città come Pechino, Shanghai e Guangzhou, infatti, aeroporti e stazioni ferroviarie possono trovarsi a notevole distanza tra loro e servire collegamenti diversi. Un hotel definito “centrale” non è quindi necessariamente il più comodo rispetto agli spostamenti previsti.
Prima di prenotare, è utile verificare la distanza dalla stazione, dall’aeroporto e dalla linea della metropolitana che si intende utilizzare, oltre alle condizioni di cancellazione, alla disponibilità della colazione e del trasferimento aeroportuale e alle recensioni più recenti degli ospiti internazionali.
Su Trip.com, la ricerca può essere affinata in base alla posizione, ai servizi disponibili e alle esigenze del soggiorno. In alcune destinazioni sono presenti anche il filtro “personale di lingua inglese” e l’etichetta “Ciao Cina!”, che segnala gli alberghi maggiormente attrezzati per accogliere i viaggiatori internazionali.
Le strutture con questa etichetta si trovano generalmente in aree ben collegate, hanno una valutazione degli ospiti pari o superiore a 8 e offrono servizi come personale anglofono, accettazione delle principali carte di pagamento, strumenti di traduzione o cambio valuta. Molte prevedono inoltre condizioni di prenotazione flessibili, inclusa, quando disponibile, la cancellazione gratuita.
Per chi arriva in Cina per la prima volta, sono dettagli che possono rendere più semplice il soggiorno fin dai primi momenti, dal check-in alla richiesta di indicazioni, fino all’organizzazione degli spostamenti successivi.
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3. Assicurarsi una connessione fin dall’arrivo

In Cina, avere accesso alla rete fin dal momento dell’atterraggio può semplificare molti aspetti del viaggio. Una connessione dati consente di recuperare le conferme di prenotazione, contattare l’hotel, consultare mappe e indicazioni, ricevere aggiornamenti sui trasporti e utilizzare strumenti di traduzione e applicazioni di pagamento.

Su Trip.com è possibile acquistare prima della partenza piani eSIM per la Cina, da attivare sui dispositivi compatibili. Prima di scegliere il piano più adatto, è importante controllare la quantità di dati inclusa, la durata, le modalità di attivazione e la compatibilità con il proprio smartphone.
È comunque consigliabile conservare offline le informazioni essenziali, come l’indirizzo dell’hotel in inglese e in cinese, le conferme di voli e treni, i biglietti per le attrazioni e i contatti di emergenza. Arrivare già connessi permette di affrontare con maggiore tranquillità le prime ore nel Paese.

4. Organizzare in anticipo treni e trasferimenti

La rete ferroviaria ad alta velocità permette di spostarsi con facilità tra le principali città cinesi. Per evitare imprevisti, è però importante verificare con attenzione le stazioni di partenza e di arrivo: nelle grandi metropoli possono essercene diverse, spesso distanti tra loro e dedicate a collegamenti differenti.

Prima della prenotazione è utile confrontare durata del viaggio, tipologia di treno e classe del posto, tenendo conto anche della posizione dell’hotel e dei successivi spostamenti.

Su Trip.com, i viaggiatori internazionali possono consultare le tratte disponibili e prenotare utilizzando i dati del passaporto. Per i biglietti idonei, la piattaforma consente inoltre di richiedere modifiche o cancellazioni, nel rispetto delle condizioni tariffarie applicabili.

Anche il trasferimento dall’aeroporto può essere organizzato prima della partenza. A seconda del servizio selezionato, è possibile prevedere l’accoglienza nell’area arrivi con cartello nominativo e un tempo di attesa incluso. Pianificare in anticipo questi collegamenti aiuta a rendere più fluidi sia l’arrivo sia gli spostamenti tra una città e l’altra.

5. Prepararsi ai pagamenti digitali

In Cina, i pagamenti tramite smartphone sono molto diffusi nei negozi, nei ristoranti, sui mezzi di trasporto e nei luoghi di interesse. Prima di partire, è quindi opportuno verificare le indicazioni più aggiornate sull’utilizzo delle carte internazionali con i servizi di pagamento disponibili, informare la propria banca del viaggio e prevedere un metodo di pagamento alternativo.

Organizzare in anticipo una parte delle spese può ridurre le operazioni da gestire una volta a destinazione. In base alla disponibilità, su Trip.com è possibile prenotare e pagare prima della partenza voli, hotel, biglietti ferroviari, ingressi alle attrazioni, trasferimenti aeroportuali, tour, esperienze locali e piani eSIM.

Avere già definito gli elementi principali del viaggio consente di affrontare i primi giorni con maggiore semplicità e di dedicare più tempo alla destinazione.

6. Affrontare le barriere linguistiche con l’aiuto dell’intelligenza artificiale

Le differenze linguistiche possono rendere meno immediati alcuni momenti quotidiani, dalla lettura del menu di un ristorante alla richiesta di indicazioni. Secondo un recente studio di Trip.com[footnoteRef:1], il 26% degli intervistati italiani ha dichiarato di essere stato scoraggiato dal viaggiare in Asia a causa delle barriere linguistiche.  [1: ¹ Ricerca condotta da Trip.com e OnePoll nel gennaio 2026 su un campione di 6.000 adulti in Italia, Spagna, Regno Unito, Francia e Germania, tra cui 1.000 intervistati italiani.] 


Gli strumenti di Trip.com basati sull’intelligenza artificiale sono pensati per offrire un supporto concreto proprio in questi momenti pratici del viaggio.

“Assistenza Menu“ aiuta a interpretare i menù e a ottenere informazioni su piatti e ingredienti, mentre “Traduzione in Tempo Reale“ facilita le conversazioni di base in hotel, ristoranti, stazioni e altri contesti di servizio.

TripGenie può essere utilizzato anche per organizzare le giornate, individuare le attrazioni vicine tra loro, valutare quanto tempo dedicare a una città o chiarire aspetti pratici prima di prenotare uno spostamento.

Restano utili anche alcuni accorgimenti semplici: salvare il nome e l’indirizzo dell’hotel in cinese, conservare screenshot delle destinazioni principali, scaricare i documenti più importanti per consultarli offline e tenere a portata di mano i contatti della struttura.

Pianificare l’essenziale, lasciando spazio alla scoperta

Preparare un primo viaggio in Cina non significa programmare ogni momento. È sufficiente organizzare in anticipo gli aspetti che possono incidere maggiormente sull’esperienza: l’itinerario, l’hotel, la connessione mobile, i principali spostamenti e le modalità di pagamento.

Attraverso un’unica app, Trip.com riunisce la prenotazione di voli, hotel, treni, eSIM, trasferimenti e attrazioni, insieme a strumenti per la pianificazione e la traduzione.
Una volta sistemati gli aspetti pratici, resta più spazio per ciò che rende speciale il viaggio: scoprire la Cina per la prima volta.

(Fine)



Informazioni su Trip.com 
Trip.com è un fornitore internazionale di servizi di viaggio one-stop, disponibile in 27 lingue, in 48 paesi e regioni, e con supporto per 44 valute locali. Grazie a un’ampia rete di oltre 1,7 milioni di hotel e voli offerti da più di 680 compagnie aeree, insieme a oltre 350.000 attrazioni e prodotti turistici, Trip.com copre 3.500 aeroporti in 220 paesi e regioni. Il servizio clienti multilingue di Trip.com, attivo 24 ore su 24 e 7 giorni su 7, aiuta milioni di clienti in tutto il mondo a «creare la migliore esperienza di viaggio». Prenota il tuo prossimo viaggio su trip.com.



	Ufficio Stampa Italia 
Marilisa Bruno
Open Mind Consulting srl
E-mail: marilisa@openmindconsulting.it
Telefono: +39 01119273572

	Ufficio Stampa Europa 
Francesca Mazza
Responsabile Gruppo Ufficio Stampa Europa 
E-Mail: francesca.mazza@trip.com
Telefono: +44 7365436259




image1.png
Q Dove vorresti andare?

e Thailandia Giappane

Egitto Corea delsud Vietnam

Stati Units
dhmeica

Indonesia Turchia
Perché acquistare eSIM e schede SIM su
Trip.com?
v Cancellzzione flessibile
Cancella quando vuoi prima di nstallare la tua eS1M
o diritrare la tua scheda SIM
+ Pratico e semplice.
Non servono spedizioni: install l tua eSIM online,
ure it  tua scheda SIM in aeroporto,
 Senvizo clienti

Senvizio clientl dedica
nella configurazione e nelltiizzo,

In voga tra i viaggiatori su Trip.com

© Connessione istantanea
et ubtodopo atenageio de 1o volo.Non &
necessariacacare | -Fi o fare b il i aoporo.

#, Configurazione senza problemi
Evascatofe (o dllo scomparto pera SM. Puol

configurat acaggun goch! It & con g pal 6 oceh





image2.png




